
 

 

APRESENTAÇÃO 

A logística moderna exige muito mais do que eficiência operacional. Hoje, é fundamental integrar 
sustentabilidade, tecnologia e estratégia para criar soluções de transporte inovadoras e responsáveis. 
Este curso representa um programa completo para profissionais que desejam transformar desafios 
logísticos em oportunidades de crescimento e desenvolvimento sustentável. 

Desenvolvido para gestores, profissionais de transporte e supply chain, o programa aborda os aspectos 
fundamentais da logística contemporânea, combinando conhecimentos técnicos, regulatórios e 
estratégicos. Ao longo de 18 horas de conteúdo intensivo, os participantes ficarão habilitados a: 

1. Compreender de forma aprofundada os diferentes modos de transporte 

2. Implementar estratégias de roteirização sustentável 

3. Calcular e reduzir emissões de CO₂ 

4. Utilizar tecnologias de informação para otimização logística 

5. Preparar-se para as tendências futuras do setor de transportes 

Destaques do Programa: 

• Análise detalhada de tipos de transporte e serviços 

• Estratégias de sustentabilidade e redução de impacto ambiental 

• Estudo de casos reais de implementação de logística verde 

• Introdução a KPIs de desempenho sustentável 

• Visão prospectiva do Green Deal 2050 

 

DESTINATÁRIOS 

Gestores logísticos, Profissionais de supply chain, Consultores de transporte, Empreendedores do setor 
de logística. 



PROGRAMA E OBJETIVOS 

 
1. Introdução – Serviços de Transportes, conceitos e Organização 
a. Tipos de Transporte 

• Marítimo, Aéreo, Terrestre, Fluvial, Ferrovial e Intermodal. 
• Carga Completa 
• Carga Fraccionada 
• Pacotaria e expressos 

b. Organização do Transporte 
• Convenção CMR/ DL 239/2003 – DL 145/2008 
• Convenção de Bruxelas 
• Actividade Transitária DL 255/99 

c. Modos de Transporte 
• Incoterms 
• Transporte Intermodal 
• Auto-Estradas do Mar – Short Sea 

d. Serviços de Transporte 
• Carga Geral 
• Temperatura controlada 
• ADR e Matérias Perigosas 
• Granel líquidos e sólidos 
• Canal B2B/HORECA 

e. Logística e transportes E-commerce 
• Distribuição B2C 
• Entregas ao domicílio e cadeia de valor. 
• Tecnologias de informação. 

 
Objectivos: 
Conhecer os vários de transportes de acordo com o meio, bem como os tipos de serviço associado. 

Conhecer e compreender o Sistema de Incoterms, nomeadamente a responsabilidade de cada 
interveniente. 

Duração: 6 horas. 

 
2. Sustentabilidade e Mobilidade 
a. Definição de logística sustentável: O que é e como impacta o meio ambiente. 

• Importância da sustentabilidade no transporte: Redução de emissões de CO₂, consumo 
de recursos, e impacto ambiental. 

• Benefícios da optimização de rotas sustentáveis: Redução de custos, eficiência 
operacional, responsabilidade ambiental. 

b. Desafios da Mobilidade urbana 
• Sistemas de Informação e IA ao serviço da sustentabilidade. 
• Planeamento, estrutura e organização. 

c. Intermodalidade e a sustentabilidade. 
• Conceitos operativos. 
• Análise de custo-benefício. 
• Impacto numa logística e cadeia de abastecimento sustentável. 

d.  Implementação Prática 
• Análise de casos reais: Estudo de casos de empresas que implementaram sistemas de 

roteirização sustentável. 

Objectivos: 



Conhecer e enumerar os benefícios de uma logística sustentável. 

Descrever o conceito de Intermodalidade e o impacto numa logística sustentável. 

Duração: 4 horas 

 
3. Indicadores de Desempenho e Sustentabilidade 
a. KPIs para optimização de rotas: Consumo de combustível, emissões de CO₂, tempo de entrega, 

níveis de Serviço e custo por quilômetro. 
b. Análise de rentabilidade e eficácia. 

Objectivo: 

Calcular as emissões de CO2 por km percorrido. 

Duração 3 horas  

 
4. Desafios e Soluções 
a. Desafios na implementação da Sustentabilidade:  

• Infraestrutura e estrutura.  
• Novas soluções de mobilidade e Transporte. 

b. Soluções práticas:  
• Sistemas de informação. 
• Serviço ao cliente e comunicação. 
• Boas práticas de gestão. 

c. Gestão de fornecedores 
• Política de contratação. 
• Sistemas de controlo e qualidade. 
• Parcerias e alianças 

Objectivo: 

Conhecer as novas tecnologias e formas organizativas do transporte. 

Duração: 3 horas. 

 
5. Tendências Futuras 

a. Serviços de transporte do futuro e as tendências do mercado. 
b. Os meios de transporte do futuro e as novas tecnologias. 
c. Green Deal 2050 – Estratégia Europeia e objectivos operacionais. 

Objectivo 

Conhecer e compreender o impacto dos novos meios de transporte na logística e 
sistemas de abastecimento. 

Conhecer a estratégia Europeia para a Sustentabilidade “ Deal 2025”. 

Duração: 2 hora. 

 

METODOLOGIA: 

O curso decorre na modalidade online, com 12 sessões de 1h30, realizadas entre as 21h e as 22h30. A  
avaliação será realizada através de um trabalho final a entregar até 3 semanas após o início do curso.  

DURAÇÃO: 18 horas (tempo total de sessões com formador, estando previsto que o autoestudo e o 
trabalho seja realizado fora das sessões)  



FORMADOR: António Soares (Dr.) 

CONTACTOS: geral@cltservices.net/customer@cltservices.net | Tel: 936.000.088/936.000.081 
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